




Conviasa отменила рейс из Гуанчжоу в Каракас Из-за форс-мажорных
обстоятельств компания Conviasa отменила рейс V0771, который должен был вылететь
5 января 2026 года из Гуанчжоу в Каракас, Венесуэла.

Срочная информация для пассажиров Пассажирам, которые должны были
путешествовать этим рейсом, рекомендуется немедленно связаться со своими
билетными агентами или на платформе авиакомпании, чтобы узнать о вариантах
возврата или изменить билеты. Такое активное общение поможет свести к минимуму
любые неудобства, вызванные отменой.

Обслуживание и поддержка клиентов Convias выражает сожаление по поводу
причиненных неудобств и благодарит пассажиров за терпение и сотрудничество. Колл-
центр авиакомпании готов оказать необходимую поддержку, контактный номер 86
18922264308.

Понимание форс-мажорных обстоятельств Хотя конкретные причины форс-
мажорных обстоятельств в уведомлении не подробно описаны, этот термин обычно
используется для описания неожиданного события, которое препятствует нормальному
планированию или выполнению конкретной операции. Это может варьироваться от
погодных условий до технических проблем или даже геополитических факторов.

Часто задаваемые вопросы для пострадавших пассажиров

Что мне делать, если мой рейс отменен?1.

Свяжитесь с агентом по продаже билетов или с платформой авиакомпании,
чтобы узнать о вариантах возврата или изменения билета.

Как я могу получить возмещение или перенести рейс?2.

Обратитесь в службу поддержки клиентов авиакомпании за инструкциями
по дальнейшим шагам.

Возможна ли компенсация за причиненные неудобства?3.

Политика различается; обратитесь к поставщику билетов или в
авиакомпанию.

Как я могу отслеживать обновления статуса моего рейса?4.

Воспользуйтесь услугами отслеживания рейсов или свяжитесь напрямую с
авиакомпанией.



Что делать, если у меня есть дополнительные планы поездок, связанные5.
с этим рейсом?

Проконсультируйтесь со своим турагентом или авиакомпанией за советом по
корректировке вашего маршрута.

Для получения дополнительной помощи или организации альтернативной
поездки обращайтесь в колл-центр Conviasa по телефону 86 18922264308 или
посетите их официальный сайт для получения дополнительной информации.

Эта отмена подчеркивает потенциальные сбои, которые могут возникнуть в
авиаперелетах, а также важность наличия гибкого плана путешествия и
понимания ваших прав как пассажира.
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